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重温入党誓词、手抄党章、志愿服务活动，在我院掀起的“两学一做”学习教育热潮中，总能发现广大老党员们的身影。用老党员、退休干部俞林海的话说，“我们人虽然退休了，但党员身份不能退，‘两学一做’学习教育我们必须参加。”　　我院有近500名离退...
　　重温入党誓词、手抄党章、志愿服务活动，在我院掀起的“两学一做”学习教育热潮中，总能发现广大老党员们的身影。用老党员、退休干部俞林海的话说，“我们人虽然退休了，但党员身份不能退，‘两学一做’学习教育我们必须参加。”
　　我院有近500名离退休职工，而且近年来人员增长较快，他们大部分为常年从事医护科研工作的专业技术人员，有较高的知识水平和专业素养，是我院一支不可忽视的人力资源力量，而且很多人愿意继续参与社会活动，丰富自己的退休生活。老年人参与志愿服务活动能够扩大退休后的生活圈，防止与社会脱离，带有公益形象的志愿服务有助于缓解老年人因退休而产生的失落感。
　　党的十八大报告中明确提出，“积极应对人口老龄化，大力发展老龄服务事业和产业。”离退休职工是我国人口及社会极其关键的一部分，他们不仅是社会精神文明和物质文明的开创者，同时他们也是优秀传统文化的承载者，他们的才能、智慧以及经过岁月积淀而积累的宝贵经验都将是社会的财富。中央组织部、人力资源部和社会保障部联合印发了《关于进一步加强新形势下离退休干部工作的意见》，提出根据离退休干部身体状况、兴趣爱好和专业特长，鼓励离退休干部面向社会、面向群众、面向基层，发挥其积极作用。
　　一、鼓励离退休职工参与志愿服务工作
　　医院的离退休人员有着丰富的临床经验，医疗专业特长，充分发挥离退休职工的作用，使他们老有所为，传承医院文化，为医院的和谐稳定发展做贡献。志愿服务形式多样，只要能够充分发挥老年人的聪明才智，并能够适应老年人的身体现状，他们是大有可为的，我们从实际情况出发，充分整合资源，组建了退休职工志愿服务队伍，为改善老年社会服务，促进社会进步，推动老年福利事业而提供无偿的奉献服务，受到大家的普遍认可与欢迎，具体做法如下：
　　1、社会公益活动。退休专家积极参与社会公益活动，经常到市民广场参与大型义诊活动，继续用自己的专业知识和技术为百姓服务;还组织有文艺特长的退休职工舞蹈队、歌咏队，来到广场、社区到老年福利院进行演出，丰富老年人的文化娱乐活动。
　　2、服务医院职工。目前我们的退休职工志愿者除面向社会义诊，还积极响应医院号召，在医院健康门诊等区域提供协助导医服务，以他们对医院流程的熟悉，充分利用专业知识，为前来就诊的职工提供健康咨询、测量血压、导诊等服务，深受广大职工的欢迎。
　　3、结对相邻社区。退休职工志愿服务开展六年以来，一直与附近社区结对帮扶，开展一系列有针对性的志愿服务活动，根据小区居民情况，举办义诊、健康咨询、健教讲座，通过发放健康宣传手册，咨询等多种优质服务，提升社区居民健康知识。
　　4、开展帮扶活动。为身边的高龄、独居老人群体提供志愿服务，开展“以老助老”活动，志愿服务对象大多为高龄、多病、独居的退休职工，活动的特点是需要志愿者长效、持久的关爱。独居、多病老人因身体原因，不能出远门，我院的退休志愿者经常性去探望这些高龄职工，向他们传达医院的发展，为他们做些力所能及的事情，帮助他们排忧解难。
　
　二、退休职工参与志愿服务活动的优势
　　一是专业性强，刚离开工作岗位的他们在长期医疗活动中积累起来的社会经验、文化知识、技术专长、业务能力，并没有因为离开工作岗位而丢失，有着专业的职业技能;二是服务性强，对志愿服务对象进行专业的需求分析，开展的志愿服务有针对性;三是受益面广，每一个人都乐于接受健康知识，开展志愿服务的范围广。四是时间优裕，离开工作岗位后，很多老年人有充足的时间来做公益事业，参与志愿活动，时间灵活，保障了医院志愿者服务的常态化、持续化。
　　
三、退休职工参与志愿服务活动特点及意义
　　医院退休职工志愿者队伍成立以来，以他们对医院的熟悉和热爱，以他们对患者的满腔热情，以他们几十年来积累的丰富医学知识，奉献患者、奉献医院、奉献社会，得到社会的广泛关注。退休职工志愿者服务活动，让退休者沿续年轻时对社会的奉献，老年人参与志愿服务活动，能够扩大其退休后的生活圈，防止与社会脱节，带有公益形象的志愿服务活动，有助于缓解老年人因退休后产生的失落感。还能让自己活得更快乐，更健康，更有尊严。
　　退休职工不应成为社会的负担，面对医院陆续离退休的老专家、老同志，如何让他们继续为医院建设发挥积极作用，充分发挥余热，让他们的价值得到体现与认同，切实做到“老有所为”，组织退休职工参与志愿服务活动是一个很好的平台，“银龄”志工的推动，切实提升了老年人的主观幸福感，让退休者在发扬医院文化，促进医患和谐，扩大医院美誉度继续做出贡献，促进了医院和谐文化的形成。
　　四、促进老年志愿服务活动发展的建议
　　退休职工志愿者对老年人自身及医院文化建设都有着重要的作用，我院离退休志愿服务者的发展处于起步阶段，要促进老年志愿者发展，壮大老年志愿者队伍，可以从以下几个方面着手：第一，从老年人意愿出发，培养积极的养老观念。积极养老不仅强调老年人物质的生活保障，还强调老年人积极参与社会建设，实现老有所为。做到“老有所为”就要将老人的意愿和志愿活动有机的结合起来。老年人参与志愿活动也是对积极养老观的践行。第二，互助自助，刚退休后的人们是目前老人的主力，也就是通常称之的“低龄老人”，他们是需要通过医院搭建平台，参与到志愿服务活动当中，充分发挥余热。第三，开展培训，提升能力，院领导非常重视和支持老年志愿工作，多次给予退休志愿服务工作给予表扬，给大家以鼓舞和信心，我们还邀请公共卫生处等部门对志愿者进行培训，让退休职工及时了解医院建设与发展的情况，了解门诊工作最新动态，紧密围绕医院中心工作开展活动，同时不断充实新的退休同志加入其中，使之充满活力。
　　霜叶红于二月花，最美莫过夕阳红。老干部人生阅历和工作经验丰富，群众基础深厚，社会影响广泛。老干部群体人才荟萃，发挥政治优势，发挥经验优势，发挥威望优势，切实当好“压舱石”，激励老党员在实现中国梦的伟大实践中作出新的贡献。
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