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论文关键词：国人性格 地域差异 商业 文化 表征 论文摘要：本文分析了国人性格特征的地域差异及其成因，描述了南北方人的经商习惯和商业文化特征，提出了在国内跨文化进行商业往来应注意的问题及其解决方法。 鲁迅先生曾说过，“北人憨厚，南人精明”。...
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论文摘要：本文分析了国人性格特征的地域差异及其成因，描述了南北方人的经商习惯和商业文化特征，提出了在国内跨文化进行商业往来应注意的问题及其解决方法。
鲁迅先生曾说过，“北人憨厚，南人精明”。这句话精辟地概括了国人南北性格的不同。在人们的脑海中，不同地区孕育出不同性格的人。比如说一提起江浙人，人们都知道他们的生活温婉闲适，非常细致；一说到山东人，人们马上就会联想到他们既传统，又豪爽，还不失精明。而山西人则憨厚朴实。由此可见，人的性格具有很强的地域性特征。
影响国人性格的主要因素
首先，一个地方的 地理 特征在很大程度上决定了该地居民的 心理 素质和性格特征。以“海洋文化”和“黄土文化”为例。广东就是“海洋文化”的代表。它是开放的文化。因为它濒临海洋，在海上与其他国家和地区交往机会很多，因此，受外来文化的影响也较多。这样就形成了广东人容易包容外来文化和接受新鲜事物的心理素质。而山西是“黄土文化”的典型体现，由于它地处内陆远离海洋，临近黄河和黄土高原，海洋的开放文化对他们的影响微乎其微，而受“黄土文化”和中国传统思想影响很大，所以，形成了山西人的憨厚朴实，相对保守的性格特点。而山东的地理位置比较特殊，西临黄河，东濒太平洋，处于南北方过渡地带，因此受上述两种文化的双重影响，具有双重性格特点，既精明能干，又豪爽冲动。
其次， 历史 和文化积淀对一地域人格的性格也有巨大影响。一个地区性格的同一性，是经过漫长的历史演进逐渐形成的。历史和文化对人性格的影响是潜移默化的。就拿满族和蒙古族等游牧 民族 来说，他们分别生活在东北和北方，游牧生活要求他们具有强健的体魄和近乎野蛮的性格，他们能歌善舞，热情好客，鲁莽冲动，哥儿义气很浓，为朋友两肋插刀，这些特点流传下来，形成了现代北方人的性格（尤其是东北人的性格）。与此相成鲜明对比的是，生活在南方江浙地区人们因为土地肥沃，风调雨顺，水源丰沛，而过着富足安静的生活，他们有点安于守土，安心于自家生活。这样的历史渊源就自然而然地造就了生活态度和性格特征都十分安逸。
再者，一个地区的生活方式也强烈地影响该地人的性格。 国学 大师林语堂先生曾说过广东人个个都是男子汉。他们的确十分勇敢。在这里，他们的勇敢与北方人的勇敢不同，他们是十分敢于冒险而同时富有团队精神。因为广东大部分地区都是沿海，而绝大多数以打鱼作为谋生手段。这样，他们只好天天出海，经历大风大浪，故需要多人合作。因此，而造就了他们勇敢的性格和很强的团队精神。而北方广大地区居民大多依靠种田为生，一家一户为单位，生活自给自足，很少与外界进行合作。因此，他们适合做独立性、“单干”的工作。
最后，一个地方的气候和饮食习惯使该地人生理起变化，进而影响性格。日照天数的多寡对人体生物性质有很多影响。因为阳光的照射会使人的大脑产生五羟色胺，这种物质会使人的情绪很好。东北地区因气候塞冷，人们在室内活动多，见光少，因此，他们脾气暴躁，性情不稳。除此以外，饮食习惯也极大地左右着他们性格特征。民颜道：“秦岭山脉一条线，南吃大米北吃面”。北方人喜欢吃面、大肉、玉米等。江南人喜欢吃清淡甜食物、大米和鱼。由于甜食中包含大量可能化为大脑与5—HT前体营养物质，故江南人脑中这种物质水平较高。因它是维持良好情绪及转换思维方式的最重要的神经递质。江南人的脾气好与脑子灵活便起因于此。
国人性格地域差异的商业文化表征
地域不同，性格不同，表现在商业文化方面也不尽相同。
北京商人文化表征
政治 味较浓，喜打政治牌。北京作为首都，是我国的政治文化中心。浓厚的政治氛围使他们独钟情于政治。对大多数人来说，崇尚政治是不分职业的，就连街头小贩，也大侃特侃政治。政治之于他们如同日常生活中的盐，一日不可没有。
作为政治和权力中心之故，那里的商业首先是一种权力商业。无论从历史还是现时期，官商是他们最大特点。可以豪不夸张地说，权力和信息是他们的经商特色。他们路子广，信息灵，热衷于做大买卖，且成功率很高。因权力也可以经商，变成钱，京派商人政治神经异常敏感。即使微不足道或与政治风马牛不相及的事件，他们也从政治背景、人事关系、领导人态度等诸多角度去分析、揣摸、猜测和评价，从而嗅出它的“政治”气味。
北京人能言善侃。“侃”是他们的休闲方式。“侃”的话题极其广泛，吃喝玩乐，衣食住行，花鸟虫鱼，奇闻轶事，正经文体，东南西北，无所不包，无所不有。在谈生意之前，得先侃点政治。如果一见面就单刀直入侃生意，则欲速不达。他们具有高超的 语言 表达能力，听众越多，反应越热烈。在企业家聚会上，他们往往争先恐后，高谈阔论，语惊四座。这和上海企业家的西装革履期文风雅，你谦我让，发言讲话极有分寸，形成了强烈反差。他们“侃”起国家大事，政治形势，似高山流水，气势磅礴。“北京人侃主义，广东人谈生意”“北京街头多口号，广东街头多广告”，是北京人最好的写照。
与“侃”紧密相关的“棒”是另一大特点。在一部又臭又长的 电视 剧或文艺作品还未出笼，棒爷们便在媒体上地毯式轰狂轰滥炸，冠以什么“空前绝后”，“史无前例”，“开新纪元”，搞得天昏地暗。可过后观众大呼上当。在与外商谈判时，也常雇几个棒爷，天花乱坠捧一阵子，以达到造势目的。
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